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GIRIS

23 Temmuz 2015 tarih ve 29423 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirtirliige giren
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi, Yiiksekogretim kurumlarinin egitim-6gretim ve
arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite glivencesi, akreditasyon siirecleri ve
bagimsiz dis degerlendirme kurumlarinin yetkilendirilmesine iliskin siire¢lerin hayata
gecirilmesi i¢in onemli bir adim olmustur. Yiiksekogretim kurumlari, her yil i¢ degerlendirme
raporu hazirlamakta ve bu raporlar temel alinarak bes yilda bir defa Yiiksekogretim Kalite
Kurulu tarafindan ytriitiilen dis degerlendirme siirecine dahil edilmektedirler. Bu kapsamda
iiniversitemiz Senatosunca alinan karar dogrultusunda, kaliteyi arttirmak ve siirekli iyilestirme
caligmalarina katki saglamas1 amaciyla 2019 yilinda dis degerlendirme siirecine tabi tutulmak
icin Yiiksekogretim Kuruluna basvuruda bulunulmustur. Yapilan bu basvuru Yiiksekogretim
Kurulu tarafindan uygun goriilmiis ve Kurumsal Dis Degerlendirme siirecini yiiriitmek ve
sonuclandirmak {izere kurulan Degerlendirme Takimi {iniversitemize saha ziyareti
gerceklestirmistir. Bu saha caligmalar1 ve iiniversitemiz tarafindan hazirlanan Kurum I¢
Degerlendirme Raporu dogrultusunda degerlendirme takimi tarafindan Kurumsal Geri Bildirim
Raporu (KGBR) hazirlanmistir. Degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan Kurumsal Geri
Bildirim Raporunda iiniversitemizin “Giiglii Yonleri” ve “lyilestirmeye Acik Yonleri” ortaya
konulmustur. Bu raporda Kalite Giivence Sistemi, Egitim-Ogretim, Arastirma- Gelistirme ve
Yonetim Sistemi basliklar1 altinda 26 adet giiclii yon ile 34 adet iyilestirmeye agik yon tespit
edilmistir. Bu raporun kurumumuza iletilmesinin hemen ardindan, Degerlendirme Takimi1
tarafindan bildirilen iyilestirmeye acik yoOnlerin gelistirilmesi ve kalite komisyonu tarafindan
yapilan caligsmalar sonucu tespit edilen diger yonlerin iyilestirilmesi i¢in bir “Yol Haritas1”
hazirlanmis ve hemen uygulamaya konulmustur. Takip eden KIDR raporlarindan da goriilecegi
iizere, hazirlanan bu yol haritas1 gelistirmeye acik yonlerin iyilestirmesinde 6nemli katkilar
saglamigtir. Daha sonra YOKAK Kurumsal Izleme Takimi tarafindan 6-7 Ekim 2022
tarihlerinde yiiz yiize izleme ziyareti gerceklestirilmis ve siire¢c Kurumsal Izleme Raporunun
(KIR) YOKAK kurumsal sayfasina yiiklenmesi ile tamamlanmustir. Bu raporda dzetle; “Izleme
siireci sonunda; ETU niin 2019 yilinda gerceklestirilen Kurumsal Dis Degerlendirme Ziyareti
sonrasinda degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan KGBR’de Liderlik, Yonetim ve Kalite,
Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ile Toplumsal Katki boyutlarinda belirtilen giiglii
yonlerini  biiylik Olclide siirdiirebildigi, gelistirmeye acik yonlere iligkin iyilestirme
caligmalarinin ise Universite list yOnetimi tarafindan titizlikle ele alindigi, izlendigi ve
degerlendirildigi, ancak KiR'de belirtilen baz1 alanlarda vyiiriitiilen iyilestirme ¢aligmalarmim
heniiz kurum geneline yayginlasmadigi, tiim alanlar1 kapsamadign ya da ilgili PUKO
dongiilerini  kapatacak sekilde olgunlastirilmadigi tespit edilmistir” degerlendirmeleri
yapilmistir. Bu degerlendirmeler tiniversitemizi Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP)’na
miiracaat etme konusunda cesaretlendirmistir. Son Kurum I¢ Degerlendirme Raporumuz esas
almarak Kalite Komisyonu tarafindan bir “6z degerlendirme” yapilmis, puanlandirma
simiilasyonu hazirlanmasina karar verilmis, puanlandirma simiilasyonu sonucunda KAP’a
miiracaat edilebilecegi degerlendirilmis ve ilgili senato karariyla Niyet Mektubu YOKAK’a
iletilmistir. Bununla birlikte; Kurumsal Akreditasyon Programi kapsamindaki saha ¢aligsmalari
baglamadan 6nce bir¢ok iyilestirmenin yapilabilecegi, séz konusu iyilestirmelerin bir “Eylem



Plan1” kapsaminda yapilmasimnin daha etkili ve saglikli olacagi degerlendirilmis ve Kalite
Komisyonunun 22.03.2023 tarihli toplantisinda bu yonde bir karar alinmigtir.

Kurumsal Izleme Raporunda belirtilen “Gelismeye A¢ik Yonlerin” esas alinmasiyla
olusturulan asagidaki tablo (Tablo 1), tiim birimlerden (Kalite Cemberlerinin goriisleri de
alinarak) gelen Onerilerin Kalite Komisyonunun 2023 yili 3-9. toplantilarinda
degerlendirilmesiyle olusturulmustur. S6z konusu tabloda birimlerden gelen onerilerin son
sekli, is paketlerini gerceklestirecek birim/kisi, is paketlerinin son gerceklestirme tarihi ve
is paketlerini kontrol eden sorumlu kisi/birim bilgileri detayli olarak yer almaktadir.

Bir yillik siireyi kapsayan bu Eylem Plani ile; yapilmasi planlanan faaliyetlerin saglikli
bir sekilde takip edilmesi, boylece Kurumsal Akreditasyon Programina daha hazirlikli ve giicli
bir sekilde baslanmas1 amacglanmaktadir.

VIiZYON
Insanlhiga deger katan 6ncii ve saygin bir iiniversite olmak.

MISYON

Insan1 kusatan tiim yonleriyle nitelikli bir egitim sunan, bolge ve iilke ihtiyaclarin1 da dikkate
alarak AR-GE faaliyetleri yiiriiten, Urettigi bilgi ve sundugu hizmetlerle bolge ve iilke
diizeyinde sosyo-ekonomik kalkinmayr ve bunun yani sira girisimcilik ekosistemini
destekleyen bir liniversite olmak.

TEMEL DEGERLER

*Insana ve temel haklarma saygili olma
*Elestirel diisiinceye agiklik

*Etik degerlere baglilik

*Ortak akil ve katilimcilik

*Seffaflik

KALITE POLITIKASI

Nitelikli egitim-6gretim ile aragtirma-gelistirme ve topluma hizmet i¢in temel degerlerden 6diin
vermeden bilime, etik ilkelere ve hukuka dayali, yenilik¢i, iyilestirme esasli planlamalar yapan
saygin bir diinya iiniversitesi olmak.

Bu politika kapsamida Universitemiz;
Egitim
* Egitim-0gretimde kaliteyi dnceleyen ve 6grenci odakli bir egitim anlayist uygulamayi,

* Giincel bilgilerle donatilmis, etkin iletisim becerilerine ve toplumsal duyarliliga sahip nitelikli
bireyler yetistirmeyi,

*  Egitim-6gretim faaliyetlerini c¢agin gereksinimlerine, teknolojik gelismelere ve
ulusal/uluslararasi standartlara uygun olarak tasarlamay1 ve giincellemeyi,

* Egitimde ulusal/uluslararasi ig birliklerini gii¢lendirmeyi,



Arastirma

* Disiplinlerarasi, yenilikgilik ve girisimcilik odakli, {iniversite-sanayi-kamu is birligini
giiclendiren arastirmalar1 desteklemeyi ve toplumun refah diizeyini artiran yiiksek katma
degerli Ar-Ge ¢iktilari liretmeyi,

* Diinyadaki egilimleri goz Oniine alarak {ilkemizin ve bolgemizin ihtiya¢ duydugu 6ncelikli
alanlarindaki arastirmalara yogunlagmayi,

* Kendini yenileyebilen ve elestirel bakis agisina sahip 6gretim elemani kadrosuna sahip
olmayz,

* Kaynaklarin etkin kullanimini saglayarak iiniversite ortamini tiim paydaslar i¢in verimlilik
ve kalite odakli bir Ar-Ge ¢evresi haline getirmeyi,

Toplumsal Katki
* Toplumun bilimsel, sosyal ve kiiltiirel gelisimine katki saglayan etkinlikler ger¢eklestirmeyi,
* Etkin ve verimli sosyal sorumluluk projeleri gelistirmeyi,

* Yerel, bolgesel ve ulusal diizeyde sosyal ve ekonomik problemlerin ¢oziimiine katki
sunmays,

Yonetim
* Kalite siireglerine i¢ ve dis paydaslarin katilimin1 desteklemeyi,

* Kurumsal ilkeler 1s18inda birimlerin; katilimci, esgiidiimlii ve yiiksek performansla
caligmalarini saglayan yonetim ve organizasyon anlayisini i¢sellestirmeyi; giivenli, saglikli ve
huzurlu bir ¢aligma ortami saglamayi,

* Kalite bilincini kurumsal diizeyde yayginlagtirmayz,

* Uluslararasi alanda iilkemizi en 1yi sekilde temsil etmeyi,

* Toplumsal sorunlara ve ¢evreye duyarli, engelsiz bir liniversite olmayz,
* Siirekli iyilestirme kiiltiirli olusturmayi,

ilke olarak benimser.

KISALTMALAR



EKAUM: Kadin ve Aile Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
ETU-SEM: Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

ETU-TTO: Erzurum Teknik Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi
ETU-MUCITPARK: Erzurum Teknik Universitesi Bilim ve Fikir Atolyesi
ETU-KRISTAL: Erzurum Teknik Universitesi Girisimcilik Merkezi
ETU-UZEM: Erzurum Teknik Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
ESAM: Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi
KARPAM: Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi

KDDB: Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi

0OBS: Ogrenci Bilgi Sistemi

OIDB: Ogrenci Isleri Daire Baskanlig:

PAM: Psikoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi

PDB: Personel Daire Baskanlig1

SGDB: Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

YUTAM: Yiiksek Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi



TABLO 1. ERZURUM TEKNIK UNIiVERSITESI KURUMSAL AKREDITASYON EYLEM PLANI (ANA BASLIKLAR-IS PAKETLERI-
GERCEKLESTIRECEK BiRiIM/KiSi-SON GERCEKLESTIRME TARIHi- KONTROL EDEN SORUMLU KiSI/BiRiM

o . . . o . Son
KALITE GUVENCESI SIS:I‘EMI is PAKETI Gerg:.elflestl‘r(.acek Gerceklestir Kontro[ e.de‘n‘
(Giiclii Yonler/Gelismeye Ac¢ik Yonler) birim/kisi me Tarihi sorumlu Kisi/birim
= S . . Sorumlu Rektor i
1. On hazirliklarin baslatilmast i¢in tiim birimlere resmi yazi Yardimetst (C.S.E.) Tamamland: Sorumlu Rektor
G.Y. 3: Baz akademik birimlerde (6rnek: | gonderilmesi (Lisans+Lisansiistii). T Yardimcisi (C.S.E.)
Miihendislik-Mimarhk ve Fen Fakiilteleri) program Akredit 1 icin
akreditasyonu 2. Akreditasyon kuruluslarmin web sayfalarinin  ziyaret ba \?uruaszoacfk 15.08.2023 Sorumlu Rektor
edilerek siireg hakkinda bilgi edinilmesi. agvuru yap oo Yardimeist (C.S.E.)
birimler/programlar
g;:{r;nli“t:)irUr:nlil:e;rsnlg:slglelnrz?nzlislin](fl%Tlel:‘/[l{ld?lEali‘;z 1. Temiz oda ve/veya uygun bir laboratuvar ile bu siirecin ) Sorumlu Rektor
. . ¥ s baglatilmasi, YUTAM’dan maliyet ve fiziksel uygunluk | YUTAM 30.08.2023 Yardimcisi
gitvencesi ve merkezin baz1 laboratuvarlarinda fizibilite raporunun istenmesi (AF.Y)
akreditasyon. P ' o
.. L. ) . | 1. Stratejik planin degerlendirilmesinde ve degerlendirme | Sorumlu Rektor
G'é'Y° 3 .U.nlver.sne.nl-n Sl,) }1ygul.a.n‘ma.51, lzlen.m es.l, raporlarinin hazirlanmasinda miikerrer verilerin olmamasi igin | Yardimcisi | Kt
degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in sistematik bir | ;5ygjo ver alan Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi modiiliiniin | (A.F.Y.)+Kalite 202 Sorumlu Rekior
y.ai(lasll m!l?l uygtulamag‘fll ge(;_lrllmes1 ve diger veri | ,uiif ve calisabilir hale getirilmesi. Hangi basliklarda sorun | Koordinatorii+Bilgi 30082023 Z&Hg ?;151
%S em e.n(ll ¢ elr: (flgrele IkmESI | Elektronik Bel yasandigimnin tespit edilmesi, Izmir Katip Celebi Universitesiile | Islem D.B.+Strateji o
1}1ve?51te le kullamlmakta olan Elektronik “Belge | i\ nuda bir goriisme yapilmasi, siirecin hizlandirilmast. G.D.B).
Yonetim Sisteminden (EBYS) 2020 yilinda Universite
Bilgi Yonetim Sistemine (UBYS) gecilmistir. UBYS'de S 12 Rekid
yer alaq St.ratejik Yonetim Bilgi Sis.temi modiliiniin | 2. UBYS lizerinde, “Ders/Program Ciktilari Tliski Matrisi” ile Y(;rrlé?llnl;me tor Sorumlu Rektor
Universitenin - ama¢  ve hedefleri ~dogrultusunda | “Program/Ogrenme Ciktist Hiski Matrisi”’nin AF.Y )4Bilei sl 30.082023 Yardimecilari
tanimlandig1, modiliin aktif kullanima sunulmasi i¢in | hesaplanabilecegi bir arayiiz olusturulmasi. (AF.Y ) L8l 1y em (A.FY.-CSE)
servis saglayict kurum ile ¢aligmalarin devam ettigi D.B.+Strateji G.D.B).
tespit edilmistir.
Bu ¢aligmalar tamamlandiginda Stratejik Yonetim Bilgi
Sisteminin Ogrenci Bilgi Sistemi, Personel Bilgi o ) ) o ) ) Kalite
Sistemi gibi operasyonel siireclere iligkin sistemlerle 3. Her b1r1rpde kalite sorumlusu bel.lrlenerek kalite ile ilgili is | Kalite Koordinatorligii 30.082023 Koordinatorii
entegre edilebilecegi degerlendirilmistir. ve islemlerin daha etkin yiriitilmesi.
G.A.Y. 5: Kalite yonetim sistemi ve kalite giivencesi B ] ) . .
uygulamalarimin, egitim-6gretim, arastrma ve 1. Stratejik planda yer alan hedeflerin somutlastirilmasi, brogiir | Strateji G.D.B., Stratejik 13.09.2023 Kalite Koordinatorii

topluma hizmet faaliyetlerini kapsayacak sekilde
tiim idari ve akademik birimlere yayginlastirilmasi,

hazirlanmasi ve 6zet halinde personel ile paylasilmasi.

Plan Koordinatorii




cesitlendirilmesi ve bunun bir kurum Kkiiltiirii haline
getirilmesi

(....Bununla birlikte birimlerde takvim yili temelinde
uygulanan kalite dongiilerinin; ilgili mevzuata dayali
olarak, Kurumun stratejik plani1 ile uyumlu olan
planlanmis faaliyetler ve tanimlanmis sorumluluklar ve
yetkiler dogrultusunda yiiriitiilmesi; ayrica birimlerde
ylriitilen calismalarin  Kurum Kalite Komisyonu
tarafindan yonetilmekte olan ¢aligmalara sistematik bir
yaklagimla entegre edilerek Kurum Kalite Komisyonu
ile birimler arasindaki ve birimlerin kendi aralarindaki
etkilesiminin kuvvetlendirilmesi gerektigi
degerlendirilmistir).

1. Tim birimlerde i¢ ve dis paydas toplantilarinin her yil
yapilmasi, bununla ilgili bir takvim olusturulmasi. Toplanti

Sorumlu Rektor

Sorumlu Rektor

igerigi/giindem madqeleri . ile ilgili genel bir g¢ergeve Yardimerst (C.S.E.) 13.09.2023 Yardimeist (C.S.E.)
olusturulmasi, bir oOnceki toplantida alman kararlarin
G.AY. 7: Universitenin, i¢c ve dis paydaslarmn | ger¢eklestirme diizeyi ile ilgili bir kontrol listesi hazirlanmasi.
degerlendirme, dilek, 6neri ve sikayet gibi geri
bildirimlerini alinarak ve bunlan sistematik olarak
yonetmek icin isleyen bir yapiy: gelistirmesi. 2. Dilek, oneri ve sikdyet gibi geri bildirimlerin tim birimler
. L . | tarafindan periyodik (Ocak-Subat) raporlanmasi ve bu | Sorumlu Rektor Sorumlu Rektor
C.ah.sz.m Me.:mnumyet Anketi glb} p ayfie.ls gen raporlarin ﬁrﬁvezsite ﬁst(yénetimi tar)aflndI;n degerlendirilerek | Yardimcisi (A.F.Y.) 13.09.2023 Yardimeisi (A.F.Y.)
bildirimlerinin alinmasma ve degerlendirilmesine PUKO déneiisiiniin t 1
o et . s giisiniin tamamlanmas.
yonelik sistematik uygulamalarin hayata geg¢irildigi
memnuniyetle goriilmiistiir.
Bununla birlikte paydgs gert bildirimlerinin "Kur'umug 3. Akademik personele, idari personele ve 6grencilere yapilan
amag  ve 'hedeﬂen dogrultusunda yonetﬂmes% anketlerin  giincellenmesi, bu anketlerin bir takvim | Ogrencilere  yapilacak Sorumlu Rektor
kgp sam 1ndgk_1 uygulamalarm . dis paydaslarin _geri cercevesinde her yil belli tarihlerde yapilmasinin saglanmasi. | anketlerin giincellenmesi | 13.09.2023 Yardimcisi (A.F.Y .-
b||q|r|1_nl?r.m1 d_e 1gc.3recek ve tim paydas.larda_n alll}ap Anket sonuglarinin iiniversite 1ist yonetimi tarafindan | tamamlandi C.S.E)
getl b||d|r'|r'nler|r'1 §|stemat|k olarak analiz edilmesini, degerlendirilerek PUKO déngiisiiniin tamamlanmas,
degerlendirilmesini ve raporlanmasini da kapsayacak
sekilde genigletilmesi gerektigi degerlendirilmistir.
4. Enstitiller biinyesinde yiiriitilecek olan tez savunma | Sorumlu Rektor Sorumlu Rektor
smavlarina i¢ ve dig paydaslarin katilimmin tesvik edilmesi. | Yardimcilari (A.F.Y.- 13.09.2023 Yardimecilari
Ortak bir davet mektubu formatinin olusturulmasi. C.S.E) (A.FY.-CSE)
G.A.Y. 8: Mezun takip sistemi kurulmus olmakla | 1 Mezun takip sistemi igerisine enstitiiler de entegre edilerek | Bilgi Islem D.B. Sorumlu  Rektor
birlikte, heniiz kapsamh, etkin ve verimli bir sekilde | |jsansiistii mezun grencilerinde takip edilmesi. +KARPAM 30.09.2023 Yardimeist (A.F.Y.)

kullanilmiyor olmasi.




Kariyer Planlama, Uygulama ve Arastirma Merkezi

N . .| 2. Son smif danismanlarmin mezun takip sistemine .
(I.(ARI.)AM) binyesinde ~ kurulan  mezun - takip kayitlanmayr tesvik etmesi, KARPAM’m bu konuda | KARPAM 30.09.2023 Sorumlu Rekior
sisteminde kayitli olan mezun sayist her yil artiyor Jo Yardimceisi (C.S.E.)
- . o danigmanlara periyodik hatirlatma yapilmasi.
olmakla birlikte, sistemin tiim mezunlar1 kapsayacak ve
mezunlarla olan iletisim ve etkilesimin verimli bir
sekilde yonetilmesini saglayacak diizeye heniiz . o e, ) o
ulasmadig degerlendirilmistir. 3." Mezun o.grencﬂ(?rl.m.lzm is degisikligi pgdenlyle b11g1ler1.n1 )
giincelleyebilmeleri i¢cin mezun kartt gibi uygulamalar ile KARPAM 30.09.2023 Sorumlu Rektor
tegvik edilmesi, kayak, {iniversite konuk evi vb. sosyal o Yardimecisi (C.S.E.)
hizmetlerden indirimli yararlanmalarinin saglanmasi.
4. Mezun bilgilerinin  SGK’dan alinip-alinmayacaginin KARPAM 13.09.2023 Sorumlu Rektor
arastirilmasi. Yardimecisi (C.S.E.)
5. Mezun Vbllgllerlmn Insan Kaynaklart Ofisinden almip- KARPAM 13.09 2023 Sorumlu Rektor
alimmayacagmin arastirilmast. Yardimeisi (C.S.E.)
6. Mezun bilgilerinin sosyal aglardan alinip-alinmayacagimin | Bilgi Islem D.B. 13.09.2023 Sorumlu Rektor
arastirtlmasi. +KARPAM o Yardimeisi (C.S.E.)
7. Tek bir ETU mezunlar linkedin sayfasi acilarak alt hesaplar Sorumlu Rektor
olarak tiim boliimlerin kendi linkedin hesaplanmasinin | Bilgi Iislem D.B. 13.09.2023
y Yardimcisi (A.F.Y.)
saglanmast.
YONETIM SISTEMI
G.A.Y.1. Stratejik plana dayal yonetim sistemi ve Strateji G.D.B., Genel Sorumlu Rekt6r
kiiltiiriiniin ~ olusturulmasi;  yetki, gérev ve 1. Diger iiniversitelerdeki uygulama 6rneklerinin incelenmesi. Sekreterlii( e 30.09.2023 Yardimcilari
sorumluluklarin bu ¢ercevede tanimlanmasi ve yine (AFY.-CSE)
bu c¢ercevede yonetici ve idari personelin
performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine
yonelik bir “performans Sistemi’nin kurulmasi. B Sorumlu Rektor
(....Ancak stratejik plana dayali yonetim sistemi ile ’ S - odilin-adi P Strateji G.D.B., Genel
Nk p yalt'y 2. UBYS iizerinden takip edilip-edilemediginin aragtirilmas. - 30.09.2023 Yardimcisi
yetki, gorev ve sorumluluklarin bu cergevede Sekreterlik (AF.Y.)

tamimlanmasi noktasindaki calismalarin heniiz tiim
birimleri ve faaliyet alanlarnm kapsamadigi ve




Kurumdaki tiim faaliyetlerin biitiinsel bir
yaklasimla degerlendirilmesine olanak saglayacak
sistem altyapisinin hizmete sunulmasma yoénelik
calismalarin  heniiz  tamamlanmadigi  tespit
edilmistir).

3. Performans izleme formunun ve raporunun olusturulmast.

Strateji G.D.B., Genel
Sekreterlik

30.10.2023

Sorumlu Rektor
Yardimcisi
(A.F.Y)

G.A.Y.2. Kalite yoénetimi uygulamalarmmin bir
yonetim araci olarak kurum ici siirecleri ve kurum
disindan temin edilen hizmetleri kapsayacak sekilde
yapilandirilmasi

Universitede yetki dagiliminin "Resmi Yazisma ve
Imza Yénergesi" dogrultusunda belirlendigi, akademik
ve idari birimler ile {ist yonetim arasindaki iletisimin
UBYS, kurumsal e-posta ve diger iletisim araclariyla
saglandigi  belirlenmistir. Her birimde Kalite
Cemberlerinin ~ kurulmus  olmasinin, kurum igi
stireglerin  yonetilmesine olumlu katki sagladigi
gozlenmistir.

Ancak kurum disindan temin edilen hizmetlerin
Kurumun ihtiya¢ ve beklentileri dogrultusunda
yonetilmesine yonelik bir mekanizmanin heniiz
etkin bir sekilde isletilmedigi goriilmiistiir

1. Alimlarla ilgili siiregler 6zetlenmesi.

Genel Sekreterlik

30.08.2023

Genel Sekreterlik

2. lIzleme takim bagkami ile bu bashgm detayli olarak
degerlendirilmesi

Kalite Koordinatorliigii

30.09.2023

Kalite
Koordinatorliigii

G.A.Y 3. Bilgi yonetim sistemi ve kampiis otomasyon
alt yapisinin gelistirilmesi

Entegre bilgi yonetim sistemi ile kampiis otomasyon
altyapisinin gelistirilmesi kapsaminda Personel Bilgi
Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi gibi operasyonel
modiillerin birbiriyle entegrasyonu saglanarak onemli
mesafelerin alindig1 gézlenmistir.

Ote yandan, operasyonel modiillerin Stratejik
Yonetim Bilgi Sistemi modiiliine entegre edilmesine
yonelik cahismalarin baslatilmis olmakla birlikte
heniiz sonuclanmadigi goriilmiistiir. Universite
biinyesinde yer alan birimlerin web sayfalarinda
iyilesmeler goriilmekle birlikte, kullanicilarin
Kurumun resmi sosyal medya hesaplarinda verilen
linkin calismamas1  gibi  bazn sorunlarla
karsilasabildigi belirlenmistir.

1. Universitemiz web sitesinde yer alan sosyal medya hesaplar1
ve diger baglantilarn Bilgi Islem D.B. tarafindan kontrol
edilmesi.

Bilgi Islem D.B.

30.08.2023

Sorumlu Rektor
Yardimeisi (A.F.Y.)

2. Operasyonel modiillerin Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi
modiiliine entegre edilmesi siirecinin hizlandirilmasi igin izmir
Katip Celebi Universitesi ile goriisiilmesi.

Bilgi Islem D.B.

30.08.2023

Sorumlu Rektor
Yardimcisi (A.F.Y.)

3. Staj bagvurularinin ayr1 bir modil iizerinden takip
edilmesine yonelik 6n calismanin SKS ve Bilgi Islem ile
koordineli olarak yapilmasi.

Bilgi Islem D.B.+SKS

30.08.2023

Sorumlu Rektor
Yardimcilari

(AF.Y.-CSE)

G.A.Y 4. Akademik ve idari birimlerin yonetiminde
siirdiiriilebilir kurumsal Kiiltiiriin olusturulmasi

1. Sene basinda tiim birimlerin yillik faaliyetlerini hazirlamasi
ve ilan etmesi.

Genel Sekreterlik

1.11.2023

Genel Sekreterlik




Personelin ouryantasyon stiregleri ile ilgi ve ihtisas 2. Her fakilte tarafindan periyodik ulusal/uluslararast i Sorumlu Rektor
alanlarma gore rotasyon uygulamalarmin kurumsal . . Fakiilteler 30.09.2023 Yardimcilar
kiltirin  strdirilebilitigine  katki  sagladign | S°mPOZyunvkongre dizenlenmesi. (AF.Y.-CS.E)
gOrilmiistiir.
Bununla birlikte mevcut kurum Kiiltiiriiniin | 3. Kuliip tanitim faaliyetlerinin her y1l yapilmas. SKS 30.09.2023 Sorumlu  Rektor
belirlenmesine ve Kurumun belirlemis oldugu Yardimest (C.5.E.)
vizyon, misyon ile amac ve hedeflere ulasabilmesini .
hizlandirmak ya da kolaylastirmak icin hedeflenen | 4. Ogrenci sempozyumlarinin yaygimlastiriimasi. Fakiilteler/Aras. Merk. 30.09.2023 Sorumlu Rekior
kurum Kkiiltiiriiniin siirdiiriilebilirliginin giivence Yardimeist (C.S.E.)
altina alinmasina yonelik sistematik bir ¢calismanin ]
bulunmadig: degerlendirilmistir. 5. Egitimde Tyi Ornekler Calistayinin periyodik yapilmast. Fakiilteler/MYO 30.09.2023 f{(;?érlrrlrlllém (é{ gkéo)r

Fakiilteler/ETU Sorumlu  Rektér

6. STEM faaliyetlerinin siirekli hale getirilmesi. KRISTAL/MUCITPAR | 30.09.2023 Yardimcilari

K (A.FY.; CSE)
G.A.Y 5. Her diizeyde liderlik etkinligini arttiracak
tesvik ve destek mekanizmalarimn gelistirilmesi 1. Universite genelinde Liderlik ile ilgili egitimlerin verilmesi
Akademik . . . ve bu siirecte liderlik vasfi tasiyan personelin belirlenmesi ve Genel Sekreterlik 13.09.2023 Genel Sekreterlik

ademik atama ve ylikseltmelerde puanlama sistemine T < .. .
kurumsal katkimn dahil edildizi ve bu uveulamanin bu dzelliklerinin kurum yararma degerlendirilmesi.
g yg
liderlik etkinliginin arttirilmasma olumlu yonde katki
yaptigi degerlendirilmistir. Benzer sekilde idari
personelin de gorevde yiikselmesini tesvik eden
uygulamalara yonelik c¢aligmalarin  ele alindigi
memnuniyetle gézlenmistir.
2. Bu bagslikta bagka hangi uygulamalarin yapilabileceginin Genel Sekreterlik 13.09.2023 Genel Sekreterlik

Bu uygulamalarin daha da cesitlendirilmesi ve
genisletilmesi oOnerilmektedir. Bu uygulamalarin
devamhihiginmin ise ilgili paydas geri bildirimleri de
dikkate alinarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve
raporlanmasi gerektigi degerlendirilmistir.

arastirilmasi.

G.A.Y.7. Calsanlar icin liyakat sistemine dayal
gorevlendirme  siireclerinin  giivence  altina
alinmasina yonelik kurumsal siireclerin
olusturulmasi

Liyakata  dayali  gorevlendirmenin  akademik
caliganlarda  atama-ylikseltme  Olgiitleriyle, idari
calisanlarda ise smav uygulamalariyla saglandigi
belirlenmistir.

1. Akademik Personel i¢in Atama ve Yiikseltme Yonetmeligi
mevcut, ihtiyaca gore giincellendi.




Ancak bu siireclerin dogru sekilde isleyip islemedigi
ile varsa sorunlarin tespit edilerek giderilmesine ve
iyilestirilmesine yonelik bir mekanizmanin heniiz

sistematik olarak uygulanmadigi
degerlendirilmistir. 2. Bu konuda degerlendirme anketinin (idari personel i¢in) Genel Sekreterlik 30.09.2023 Genel Sekreterlik

hazirlanmasi.
G.A.Y.9. Universite ve/veya akademik birimler
diizeyinde damisma kurullarinin olusturulmasi
Universite  damigma  kurulunun 2020  yilinda
o'l.ustl.lruldugy ve 2023-2027 Hstratel_lk P'a'n 'haz1rlama 1. Fakilteler, Enstitiiler, Arastirma Merkezleri, Yiiksek
stirecinde gf)ruslefrlmn althgl belirlenmistir. Ayrica | Okuyllara Danisma Kurulu olusturulmasi i¢in Resmi Yazi Sorumlu Rektor Sorumlu Rektor
YUTAM binyesinde de bir danisma kurulunun yer | ggnderilmesi, yilda en az bir kez toplanti yapilarak | o> oF - * (AF.Y) 13.09.2023 Yardimerst (AF.Y.)
aldigr gorilmistir. raporlanmasinin saglanmasi, raporlama siirecinin her yil igin T T
Bununla birlikte akademik birimlerde damsma | takvime baglanmasi.
kurulu uygulamasinin yaygin olmadig1 ve damisma
kurullarimin etkililiginin degerlendirilmesine ve
raporlanmasina yonelik bir uygulamanin da heniiz
baslatilmadig1 goriilmiistiir.

EGITIM-OGRETIM

1. D1g paydas degerlendirmeleri i¢in takvim olugturulmasi, tiim Sorumlu Rektor 13.09 2023 Sorumlu Rektor
GAY.1. Programlarm tasarimi ve | birimlerde her yil belli tarihler arasinda yapilmasi. Yardimcisi (C.S.E.) o Yardimecisi (C.S.E.)
giincellenmesinde i¢ ve dis paydaslarin siireclere
etkin katthminin saglanmas 2. Ortak davet mektubu sablonu olusturulmasi (goriisiilecek Sorumlu Rektor 30.10.2023 Sorumlu Rektor
flgili  paydaslarin  programlarin  tasarim  ve | konular vs.). Yardimecisi (C.S.E.) T Yardimcisi (C.S.E.)
giincellenmesi siireglerine katilimi1 2019  yilindan
itibaren daha sistematik bir sekilde izlendigi tespit 3 Yeni acilacak proeramlar icin ic ve dis pavdaslarm eériisleri
edilmistir. Izlem sonuglarimin ilgili paydaslarla birlikte aimarak gba vu p § a 1nag ekgie\;lmesip }l; Sk nu?la ﬁ i Sorumlu Rektor 30.10.2023 Sorumlu Rektor
degerlendirilerek iyilestirildigine dair Ornekler de svuru - dosyas 51, DU ko & Yardimecist (C.S.E.) o Yardimecisi (C.S.E.)

mevcuttur.

birimlere resmi yazi yazilmasi.




Bununla birlikte, dis paydaslarin programlarin
tasarimi ve giincellenmesi siireclerindeki
etkinliginin analizine ve degerlendirilmesine iligkin
raporlar kisithdir. Ozellikle ders 6grenme ciktilari,
program ciktilari ile program egitim amaclarina ne
oranda ulasildiginin  nasil izlendigine; ilgili
paydaslarla birlikte nasil degerlendirildigine ve
iyilestirildigine dair sistematik bir yaklasimin
Kurum geneline yayginlasmadig: belirlenmistir.

4. Staj degerlendirme dosyasina ogrenci yeterliliklerini
6lgebilen bir dis paydas anketinin eklenmesi.

Sorumlu Rektor
Yardimcisi (C.S.E.)

30.10.2023

Sorumlu Rektor
Yardimcisi (C.S.E.)

G.A.Y.2. Universitenin AKTS Bilgi Paketinin,
AKTS Kullamm Kilavuzunun tiim gerekliliklerini
kapsayacak sekilde hazirlanmasi, giincelleme,
iyilestirme c¢alismalarimin diizenli ve sistematik
olarak uygulanmasi

ETU AKTS Bilgi Paketinin (Egitim Katalogu);
tiniversite bilinyesinde yer alan ve Ogrencisi bulunan
lisans ve lisansiistii programlarin miifredatindaki
derslerin  program egitim amaglarini, program
¢iktilarini, ders 6grenme ¢iktilarini ve 6grenci is yiikiine
dayali AKTS kredilerini igerecek sekilde Tirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergcevesi (TYYC) ile
uyumlu bir sekilde hazirlandigi ve {iniversite web
sayfasinda (baglantilar: bologna process sekmesi) ilan
edildigi goriilmiistiir.

Ancak, AKTS  Bilgi Paketi kapsamindaki
giincelleme ve iyilestirme cahsmalarima yoénelik
analiz ve degerlendirme raporlarinin
hazirlanmadi@1 tespit edilmistir. Ayrica, baz1
derslere iliskin “Ders/Program Ciktilar1 iliski
Matrisi” ile “Program/Ogrenme Ciktis1 Tliski
Matrisi’nin hatali ya da eksik oldugu goriilmiistiir.
Buna ilaveten, bazi tanimlarin nitelik bakimindan
gelistirilmesi gerektigi degerlendirilmistir. Ornegin
ders 0grenme ciktilarimin belirlenmesinde
“ogrenmek” gibi olciilebilir olmayan fiiller
kullamlmamahdir.

1. Ogrencilerle paylasilan anket sonuglaria bagli olarak dersin
O0grenme ciktilart ile sinav sorularinin uyumu ve O6grenme
ciktilart ve program ciktilari arasindaki uyumun izlenerek
iyilestirilmesi.

Sorumlu Rektor
Yardimcisi (C.S.E.)

30.10.2023

Sorumlu Rektor
Yardimecisi (C.S.E.)

2. Akredite programlarin
incelenmesi/drnek alinmasi.

program ¢iktilarinin

Sorumlu Rektor
Yardimcist (C.S.E.)

30.09.2023

Sorumlu Rektor
Yardimeisi (C.S.E.)

3. Ders bilgi paketlerinin hazirlanmasi ile ilgili Ogretim
Elemanlarina genel bilgilendirme yapilmasi.

Sorumlu Rektor
Yardimcisi (C.S.E.)

30.09.2023

Sorumlu Rektor
Yardimeisi (C.S.E.)

4. Lisans/Lisansiistii ders bilgi paketlerinin kontrollerinin
AKTS Kullanim Kilavuzunun tiim gerekliliklerini kapsayacak
sekilde Bolim/Anabilim Dali  Baskanliklar1 tarafindan
yapilarak Fakiilte/Enstitli kuruluna sunulmasi.

Sorumlu Rektor
Yardimcisi (C.S.E.)

30.08.2023

Sorumlu Rektor
Yardimeisi (C.S.E.)

G.A.Y.4. Olgme ve degerlendirme uygulamalarinn,
akademik birimlerin gereksinimlerini karsilayacak
sekilde gozden gecirilmesi, 6grenci merkezli egitime
uygun olarak yapilandirilmasi ve iyilestirilmesi
(0rnek: ders 6grenme c¢iktilarinin direkt olarak

1. Yabanct Diller Yiiksekokul Miidiirliigii tarafindan
yapilacak olan sinavlarda soru havuzu olusturmak ve
yapilan tiim sinavlarin standart olmasini saglamak amaciyla
Olgme  Degerlendirme  Birimi  (Testing  Unit)
olusturulmustur. Bu birim 6grencilerin 6grenme siirecini ve




ol¢iilmemesi, olgme ve degerlendirme
uygulamalarinin yaniyi/yill i¢i agirhklarinin ve
cesitliliginin yeterli olmamasi ve kurumsal giivence
altina alinmamasi).

Tim akademik birimlerde dénem i¢i Olgme-
degerlendirmelerin agirliklarnin dénem sonu basari
notuna etkisinin %70’e kadar arttirilmasinin, dlgme ve
degerlendirme yontemlerinin &grencilerin  ve/veya
programlarin ihtiyaglar1 dogrultusunda
¢esitlendirilmesinin Kasim 2020°de alinan Senato karar1
ile uygulamaya alindigi belirlenmistir. Ogrenci
merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalan
izlenmekte olup ilgili paydaslarin  katilimiyla
iyilestirildigine dair 6rnekler bulunmaktadir.

Ancak, 6lcme ve degerlendirme uygulamalarinin
giincellenmesine ve iyilestirilmesine dair analiz ve
degerlendirme raporlarimin akademik yil bazinda
hazirlanmasina ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilmesine yonelik bir sistematigin heniiz
olusturulmadig: degerlendirilmistir.

dil 6grenme ihtiyaglarini karsilamak i¢in modiiler bir sinav
sistemi takip etmek, 6lgme ve degerlendirme araglart ile
o0grenme ¢iktilar1 dikkate alinarak sinav hazirlanmasini
tesvik etmek, degerlendirme araglarinin, dort ana beceriyi
ve alt becerilerinin kazanilmasini degerlendirmeyi ve
Ogrencilere O0grenme siirecleri hakkinda geri bildirim
vermeyi amaglamaktadir.

G.A.Y.5. Baz1 programlarda kismen uygulanan
o0grenci merkezli O6gretme  ve o6grenme
yaklasimlarinin tiim egitim-6gretim programlarina
yayginlastirilmasi

Ogrenci merkezli dgretme ve dgrenme yaklasimlari
kapsaminda yiiriitiilen faaliyetler olumlu
degerlendirilmekle  birlikte, baz1  fakiiltelerde
uygulanan Aktif Ogrenme Modelinin Kurum
geneline yayginlasmadigr ve uygulamalara iliskin
mevzuat altyapisinin  heniiz  olusturulmadig:
belirlenmistir. Ayrica, 6grenci merkezli 6gretme ve
ogrenme yaklasimlar1 kapsamindaki faaliyetlerden
elde edilen sonuclarin izlenmesine, bu faaliyetlerin
etkinliginin iyilestirilmesine yonelik analiz ve
degerlendirme raporlarimin hazirlanmasina ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilmesine iliskin bir
sistematigin olusturulduguna iliskin yeterli diizeyde
kanit goriilememistir.

G.A.Y.6. Ogrenci merkezli egitim yaklasim
konusunda 6gretim elemanlarimin ihtiyaglar:
dogrultusunda yetKinliklerinin gelistirilmesi

2. Tim Ogretim elemanlarina alandaki uzmanlar tarafindan . e Ka“te. L
soru hazirlama, soru analizi vs. konularinda belirli Kalite Koordinatorligii | 30.09.2023 Koordinatérligi
araliklarla tazelenme egitimlerinin yapilmasi.

1. Bolqm kurullarin aktuf 6grenme modeh.nlr.l uygulan.abllecegl Sorumlu Rektor Sorumlu Rektor
derslerin/konularin belirlenmesi ve ders bilgi paketlerinde aktif 30.08.2023

o . N . e .| Yardimcisi (C.S.E.) Yardimcisi (C.S.E.)
o6grenme modelinin kullanilacaginin resmi yaziyla bildirilmesi.

2. Blackboard’da sinif i¢i tartigmalarin yaygilastirilmasi ve bu | Sorumlu Rektor 30.08.2023 Sorumlu Rektor
tartigmalara puan verilmesi. Yardimecisi (C.S.E.) o Yardimecisi (C.S.E.)
3. Egitimde Iyi Ornekler calistaymin periyodik yapilmas, aktif | Sorumlu Rektor 30.09.2023 Sorumlu Rektor
o6grenme Orneklerinin bu ¢alistayda sunum haline getirilmesi. Yardimecisi (C.S.E.) o Yardimecisi (C.S.E.)
4. Egltl’mde Iyi Ornekler Callstayma’ 'alt' sunumlarin tim Sorumlu Rekisr Sorumlu Rekidr
akademisyenlerle paylasilarak, farkli disiplinlerde uygulanan 30.09.2023

. . . .. . Yardimeisi (C.S.E.) Yardimcisi (C.S.E.)
ornekler kalict bir kaynak haline getirilmesi.

1. Kurumun o6gretim yetkinligi gelistirme boyutundaki | Sorumlu Rektor Sorumlu Rektor
performansini degerlendirebilecek ve raporlayabilecek merkezi | Yardimecillari  (A.F.Y.- | 30.11.2023 Yardimecilari

bir yapilanmanin olusturulmasi. CS.E) (A.FY.-CSE)




yoniinde kurumsal diizeyde heniiz bir planlama ve
uygulamanin yapilmamis olmasi.

Ogretim elemanlarnin ~ 6grenci  merkezli  egitim
yaklasimi konusundaki yetkinliklerinin gelistirilmesine
yonelik olarak 2021 yilinda akademik birimlerde aktif
ogrenme  uygulamalarini  yayginlastirmak  igin
Arastirma Komisyonlar1 olusturulmus ve aktif 6grenme
yontemlerinin kademeli olarak hayata gegirilmesi icin
calismalar  baslatilmigttr.  Bu  kapsamda  aktif
o6grenmenin gelistirilmesine ve etkin uygulanmasina
yonelik “Aktif Ogrenme Raporu” hazirlanmis ve
uzaktan egitim siireglerine yonelik seminer ve
etkinlikler diizenlenmistir. Ayrica ogretim
elemanlariin yabanci dil yetkinliklerinin gelistirilmesi
icin Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan Ingilizce
konusma ve yazma programlar yiiriitiilmektedir.

Ogretim elemanlarinin  6grenci merkezli egitim
yaklasimi1 konusundaki pedagojik ve teknolojik
yeterliliklerinin gelistirilmesine yonelik faaliyetler
olumlu degerlendirilmekle birlikte, egiticilerin
egitimi program kapsaminda diizenlenen bu
faaliyetler ile 6gretim elemanlarinin bu kapsamdaki
ihtiya¢c ve beklentilerini sistematik bir yaklasimla
yonetebilecek ve Kurumun o6gretim yetkinligi
gelistirme boyutundaki performansini
degerlendirebilecek ve raporlayabilecek merkezi bir
yapilanmamn heniiz kurulmadigi belirlenmistir.

2. Ogretim elemanlarmnin talepleri dogrultusunda (anket) birim
bazlt hizmet i¢i egitimlerin diizenlenmesi ve bu egitim
raporlarmin diizenlenmesi.

Sorumlu Rektor
Yardimecisi (C.S.E.)

30.10.2023

Sorumlu Rektor
Yardimcisi (C.S.E.)

3. Derslerde hangi konularin Aktif Ogrenme metoduyla
isleneceginin ders bilgi paketlerinde belirtilmesi.

Sorumlu Rektor
Yardimecisi (C.S.E.)

13.09.2023

Sorumlu Rektor
Yardimcisi (C.S.E.)

4. Ayrica web 2.0 araglarinin kullanimma iligkin 6gretim
elemanlarima egitimler diizenlenmesi.

Bilgi Islem D.B.

30.10.2023

Sorumlu Rektor
Yardimcisi (A.F.Y.)

G.AY.7. Secmeli derslerin 6grencilere kendi
alanlarn1  disinda  bireysel yetkinliklerini ve
gelisimlerini destekleyecek, sosyal ve Kiiltiirel
derinlik kazandiracak sekilde zenginlestirilmesi

TYYC, Bologna ve
dogrultusunda  yiiriitilen  miifredat  giincelleme
caligmalar1  kapsaminda programlarmn  {iniversite
secmeli, mesleki segmeli ve sosyal segmeli derslerden
olusan se¢meli ders havuzunun AKTS oran1 %11-19
diizeyinden %25-30 diizeyine ¢ikartilmistir. Ayrica,

akreditasyon  siiregleri

1. Universite secmeli ders havuzunun sosyal ve kiiltiirel
derinlik kazandiracak sekilde ¢esitlendirilmesi, 06grenci
beklentilerine gore zenginlestirilmesi, bunun i¢in 6grencilerden
google form araciligi ile kendi ilgi alanlarma yonelik olarak
talep ettikleri segmeli ders Onerilerinin alinarak, 6gretim iiyesi-
ders uygunluk durumu dikkate alinarak yeni se¢meli derslerin
acilmasinin saglanmasi.

Sorumlu Rektor
Yardimcisi (C.S.E.)

30.10.2023

Sorumlu Rektor
Yardimeisi (C.S.E.)




ogrencilerin  kayitl  olduklar1  fakiiltelerin  diger
boliimlerinden “Fakiilte Segmeli Ders” ve/veya diger
fakiiltelerden “Universite Secmeli Ders” kategorisinde
mesleki alanlar1 disinda olan ancak ilgi duyduklari
konularda da alabilecekleri ders havuzunun gelistirildigi
belirlenmistir. Bu baglamda iiniversite se¢meli derslerin
AKTS oran1 %2,5 diizeyinden %4-6 diizeyine
cikartilmis olup 30 civarinda sosyal icerikli yeni ders
acilmistir. Bu iyilestirme ¢alismalari sonucunda segmeli
ders havuzunun &grencilerin kendi alanlari digindaki
bireysel gelisimlerini destekleyecek ve Ogrencilere
sosyal ve kiiltiirel derinlik kazandiracak sekilde
zenginlestirildigi gorilmiistir.

Bununla birlikte; genisletilen segmeli ders havuzundaki
sec¢meli derslerin, ilgili programin, birimin, Kurumun ve
ogrencinin amag ile beklentilerini karsilayacak sekilde
tim ilgili 6grenciler tarafindan alinmasina yonelik bir
yaklasimin gelistirilmesi gerektigi degerlendirilmistir.

2. Miimkiinse iiniversite disindan Ogretim Uyesi destegi ile
Ogrencilerin ilgisini ¢ekebilecek alanlarda ders agtirilmasi.

Sorumlu Rektor
Yardimecisi (C.S.E.)

30.10.2023

Sorumlu Rektor
Yardimcisi (C.S.E.)

G.A.Y.8. Universitede cift ana dal (CAP) ve yan dal
uygulamalarinin iiniversite genelinde farkh alanlari
da kapsayacak sekilde yayginlastirilmasi

2020 yili 6ncesinde sadece Miihendislik ve Mimarlik
Fakiiltesinin biinyesinde yer alan bazi boliimler arasinda
uygulanan CAP, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi ile
Fen Fakiiltesi blinyesindeki tiim boliimleri kapsayacak
sekilde genisletilmistir. Ayrica 2020-2021 akademik
yili giiz yariyili itibariyle Edebiyat Fakiiltesi biinyesinde
yer alan tiim boliimler arasinda da CAP uygulanmaya
baslanmustir.

CAP'm, dgrencisi bulunan diger fakiiltelerde de (IiBF,
SBF, Saglik Bilimleri Fakiiltesi) uygulanabilecegi
degerlendirilmisgtir.

1. Cift ana dal (CAP) ve yan dal uygulamalarinin miimkiin olan
tim Fakiilte ici/Fakiilteler arasi programlar arasinda hayata
gegcirilmesi, bu konunun fakiiltelere resmi yazi ile bildirilmesi.

Sorumlu Rektor
Yardimecisi (C.S.E.)

30.10.2023

Sorumlu Rektor
Yardimeisi (C.S.E.)

Universitede
o0grenmenin  (formal,
o0grenmeler) taninmasi
uygulamalarin zenginlestirilmesi.

Onceki 6grenmenin taninmasina ve
kredilendirilmesine yonelik uygulamalarin; YKS, DGS,

G.A.Y.10. uygulanan onceki
non-formal, informal

kapsamindaki

1. Non-formal 6grenmelerin taninmasi i¢in tniversitemizin
muafiyet ve intibak ydnergesinde gerekli degisikligin
yapilmasi, yonergede hangi komisyon tarafindan ve hangi
Olgiitlere gore degerlendirileceginin belirtilmesi (6grenme
ciktilarimi saglayip-saglamama vb.).

Sorumlu Rektor
Yardimcisi (C.S.E.)

30.10.2023

Sorumlu Rektor
Yardimcisi (C.S.E.)




Miihendislik Tamamlama, Yatay Gegis gibi farkh
kanallarla Universitenin akademik birimlerine kayit
hakki kazanan ogrencilerin daha o6nce alip basarili

olduklar1  derslerden muaf olmalarina yonelik
taleplerinin ~ degerlendirilmesiyle  sinirli  kaldigs
gOrilmistiir.

Onceki 6grenmenin taninmasima ve kredilendirilmesine
yonelik uygulamalarin; orgiin, yaygin, uzaktan/karma
egitim ve serbest dgrenme yoluyla edinilen bilgi ve
becerileri de kapsayacak sekilde genisletilmesi
onerilmektedir.

2. Disaridan alinan sertifikalarin sosyal se¢meli derslerde puan
karsiliklar1 bulunmaktadir. Bu uygulamaya devam edilmesinin
saglanmasi.

ARASTIRMA VE GELISTIRME

G.A.Y.1. Universitenin BAP disindaki arastirma

1. Universitemiz Teknoloji Transfer Ofisi aracihiiyla ilan

gelirlerinin  arttirllmasima  yonelik var olan . . 5 TR . Sorumlu Rektor
stratejilerin giiglendirilmesi edlleln proje ¢agrilart hakkinda diizenli bilgilendirme T.T.O. 13.09.2023 Yardimeist (A.F.Y.)
yapilmas.
....Bu gelismeler olumlu olmakla birlikte, dis kaynakli
projelerin Kurum geneline yayginlastirilarak dgretim
liyesi bagmna diisen dig kaynakli proje sayisi ile . .
biitcesinin Kurumun belirlemis oldugu amag ve hedefler 2. Tanitim toplantilarinin alternatif giin ve saatlerde de TTO. 13.09 2023 Sorumlu Rektor
paralelinde = daha  da  arttirnllmast  gerektigi yapilmast. Yardimerst (A.F.Y.)
degerlendirilmisgtir.
1. Uygun olan projelere lisans 6grencilerinin de dahil edilmesi .
saglanmasi, bu konuda Ogretim Elemanlarinin T.T.O. 13.09.2023 Sorumlu Rektor
A . . Yardimeisi (A.F.Y.)
bilgilendirilmesi.
G.AY.2. Arastirma ve egitim arasindaki iliskinin | 2 Proje yiiriitiiciisii hocalarimizin yaptig1 calismalara uygun | Sorumlu Rektor 30.09.2023 Sorumlu Rektor
giiclendirilmesi Arastirma ile egitim arasindaki | derslerde/konularda yer verilmesi. Yardimcis: (A.F.Y.) e Yardimeist (A.F.Y.)
iliskinin giiclendirilmesine yonelik olarak asagidaki
cahsmalar yapilmistir:  (...Arastirma ve egitim . ) o Sorumlu Rektdr
arasindaki iliskinin giiclendirilmesine yonelik cesitli 3. Yillik Ogrenci Proje Biilteni ¢ikarilmasi. T.T.O. 13.09.2023 Yardimersi (A.F.Y.)
uygulamalar hayat gegirilmis olmakla birlikte, lisans
ogrencilerine yonelik uygulamalarin zenginlestirilmesi ) . o ) o ) Sorumlu Rektér
ve bu uygulamal'c.l.rdar.l yararlgnan lisans  ogrenci 4: Llsan_s ogrer}cﬂ_erln_e her yll Lisansiistii egitim hakkinda belli Enstitiiler 30.11.2023 Yardimerlar:
oraninin artirilmasi 6nerilmektedir. bir takvimde bilgi verilmesi. AFEY.-CSE
(AFY.-CSEE)
5. Proje Hazirlama ve Bilimsel Arastirma Teknikleri | Sorumlu Rektor 30.10.2023 Sorumlu Rektor

derslerinin (eger yoksa) miifredata dahil edilmesi.

Yardimecisi (C.S.E.)

Yardimcisi (C.S.E.)




6. 2009-A/B Tiibitak Lisans projelerin i
ayginlastirilmasi/tesviki  i¢in; Projesi gegen Ogrenciler Sorumlu Rekior
yayginlas eyl m,  tro) gegen o8 ’ TTO 30.10.2023 Yardimcisi
danismanlart ve diger 6grencileri kapsayan soylesi/bulusma
(A.F.Y.CSE)
programi yapilmasi.
7." 2009-A/B T}lb1tak Llsims prOJe.b.asvumlar.lnda b1r sonraki Sorumlu Rektor Sorumlu Rektor
donem ve takip eden donemler i¢in her bir Fakiilte/MYO 30.09.2023
Yardimeist (A.F.Y.) Yardimcisi (C.S.E)

tarafindan hedef konulmasi.
8. Sosyal sorumluluk projelerine biitce aktarilmasi ve bu | Sorumlu Rektor 30.09.2023 Sorumlu Rektor
projelere lisans-lisansiistii 6grencilerin dahil edilmesi. Yardimeisi (A.F.Y.) T Yardimcisi (A.F.Y.)

G.A.Y.3. Arastirma faaliyetlerinin hedeflerinin

performans goste.rgelerlfl.e dayah ola.rz.lk ol?ulebl}lr 1. Yeni atama/yiikseltme kriterlerimizde Q1 ve Q2 katkisi

ve sonu¢larmmin izlenebilir hale getirilmesi, kalite - - -

- . . o . . .| ortaya konuldu.

giivencesinin saglanmasi1 Arastirma faaliyetlerinin

hedeflerinin performans gostergelerine dayal

olarak olciilebilir ve sonuglarinin izlenebilir hale

getirilmesi, Kkalite giivencesinin saglanmasina

yonelik olarak asagidaki gelismelerin saglandig:

belirlenmistir: (....SCI, SSCI ve ACHI indeksli

dergilerde yayimlanan Q1 ve Q2 kategorisindeki yaym _ _ _ o ) )

sayisinin  arttirilmasina  yonelik etkin politikalarn | 2. Q1 ve Q2 indeksli dergilerde yaymn yapan G6gretim | Sorumlu Rektor 30.11.2023 Sorumlu Rektor

belirlenmesiyle siralama sistemlerindeki inisli ¢ikish elemanlarina 6zel tesekkiir programi1 diizenlenmesi. Yardimcisi (A.F.Y.) o Yardimeisi (A.F.Y.)

performansin iyilestirilmesi  gerektigi ve ayrica

Kurumun QS veya Times Higher Education gibi

uluslararasi siralama sistemlerinde de yer almasmin

saglanabilecegi degerlendirilmistir).

TOPLUMSAL KATKI

1. Yerleske icerisinde sosyal imkanlarin ve tesislerin SKS, KARPAM, Genel ..

rtirllmasi Sekreterlik, TTO, ETU Sorumlu ~ Rektor

a as 1. Bilim ve bahar senliklerinin organize edilmesi. . ’ ’ 30.06.2024 Yardimecilari

L A KRISTAL,
Yerleske icerisinde sosyal imkéanlarin ve sosyal ; (AFY.-CSEE)
L . . . MUCITPARK

tesislerin artirilmasi ve isler hale getirilmesi hem

ogrencilerin sosyallesmesi hem de toplum ile daha sicak

iligkilerin kurulmasma ve bdylece kurumun sadece | 2. Sosyal tesislerin daha etkin bir sekilde kullanilabilmesi i¢in

orgiin egitim ile degil ayn1 zamanda halk egitimi ile de | farkli branglarda spor faaliyetlerinin organize edilmesi (SKS, | SKS, KARPAM, Spor 30.12.2023 Sorumlu Rektor

topluma katki saglamasi amaglanmaktadir. Bu amagla
yerleske icerisindeki spor tesisleri, etkinlik ve konferans
salonlari etkin olarak kullanilmaktadir.

KARPAM ve Spor Bil. Fak. ile ayrica degerlendirilmesi, 2024
icin Etkinlik Takvimi olusturulmasi).

Bil. Fak.

Yardimcisi (C.S.E.)




3. KARPAM ofisinde; KARPAM, ISKUR ve Kariyer Kuliibii
tarafindan diizenlenen faaliyetlerin etkinlik ve verimliligini

artrmak amaciyla ofisin fiziki kogullarmn iyilestirilmesine | KARPAM 30.12.203 | Sorumlu  Rekior
1 . . . Yardimeisi (C.S.E.)
yonelik  gerekli malzeme ve ekipmanlarin  temin
edilmesi/iyilestirilmesi.
2- Sosyal ve Kiiltiirel etkinliklerin ve c¢iktilarinin
daha genis Kkitlelerle ulastirilmasi
fitle Hietisim araglanioin ve basta yaym faaliyetleriti |4 goqyal ve kiitiirel etkinliklerin duyurulmas ile ilgili olarak .
a axlih ve o lyievse B y yapriacax | 4 rumsal sosyal medya hesaplarmnin yani sira yerel medya | Kurumsal Iletigim . Sorumlu Rektor
etkinliklerin hem duyurulmasi hem de c¢iktilarinin . e Tiim y1l
yaymlanmasi ile daha genis Kitlelere ulastimilarak unsurlarinin da ku!lan}larak daha hizli ve etkin paylasim | Direktorligi Yardimceisi (C.S.E.)
toplumsal katkinin artirilmasi amaglanmaktadir. Bu yapiimas, daha genis kitlelere ulasimast
acidan bilisim alt yapisi, kurumsal sosyal medya
hesaplar1 aktif bir sekilde kullanilmakta, yaymevi
biinyesinde ¢esitli eserlerin basilmasi planlanmaktadir.
1. “Beraber bulalim, beraber diizeltelim” gibi ortak ¢agrisi olan
3- Giincel toplumsal sorunlar tespit edilerek ].i.)ll" m.ottoylzll i¢ ve dis paydaglardan, cevreden Oneriler alarak, Kurumsal fletisim Sorumlu Rektor
. . . onceliklendirilen sorunlar {izerine, yalnizca Arastirma ve e e 30.12.2023
faaliyetlerin bunlara gore planlanmasi S ; .1 U Direktorliigii Yardimcisi (A.F.Y.)
Uygulama Merkezleri ile 6grenci kuliipleri degil isteyen
Aragtirma ve Uygulama Merkezleri ile 6grenci | herkesin dahil edildigi iyilestirme faaliyetleri diizenlenmesi.
kuliipleri giincel toplumsal sorunlari takip ve tespit
ederek bunlara yonelik etkinliklerde bulunmaktadir. 2. Bu konuda tiim birimlerden, i¢ ve dis paydaslardan konu | Kurumsal Tletisim Sorumlu Rektor
U . . . e e 30.11.2023
baglig1 6nerisinin resmi yaziyla istenmesi. Direktorliigii Yardimcisi (A.F.Y)
4- Halk egitimine iliskin uygulama ve girisimlerin
artirilmasi 1. Sehrin/bolgenin ihtiyact oldugu disiiniilen hususlarin
Bu c¢ergevede Merkez Kiitiiphane ve biinyesindeki (Vah’hk, Belediye, (?ger kamju kummlgrl, Organize SaNAYIL o umlu Rektor Sorumlu Rektor
. o STK’lar vb.) araciligiyla tespit edilmesi, 2024 yilinda tespit 30.12.2023
Erzurum Sehir Arsivi hizmet vermeye baslamistir. 1 eli bir sii herkesin k Yardimcisi (C.S.E.) Yardimecisi (C.S.E.)
Ogretim iiyeleri cesitli resmi ve sivil toplum ed} en h}lSUSl?.rd%.l.)e irli bir siire boyunca eriesin atl'hm
kuruluslarmin organize ettigi etkinliklere, radyo ve saglayabilecegi egitim veya kurs programlari diizenlenmesi.
televizyon programlarina katilmaktadirlar.
5- Toplumsal katkinm bolgesel oldugu kadar ulusal | 1. Her bir fakiiltenin her yil en az bir ulusal/uluslararasi | Sorumlu Rektor | 30.12.2023 Sorumlu  Rektor
Kongre/Sempozyum diizenlemesi. Yardimeist (A.F.Y.) Yardimceisi (A.F.Y.)

olcekte olmasi




Toplumsal katkinin ulusal boyutta gelistirilmesi
amaciyla toplumsal meselelere iliskin bilimsel arastirma
projeleri tesvik edilmekte, bu tiir projeler, ulusal ve

2. TRT bolge radyosunun toplumsal katk: faaliyetleri i¢in bir
firsat olarak degerlendirilmesi, her boliimden en az bir 6gretim

uluslararast sempozyum, kongre vb. etkinlikler | . " . . . Sorumlu Rektor Sorumlu Rektor
iiyesinin kendi uzmanlik alam ile ilgili program yapmasinin 30.09.2023
planlanmaktadir. N - L Yardimcisi (A.F.Y.) Yardimceisi (A.F.Y.)
saglanmasi, konu bagliklarinin ilgili bélimlerden/birimlerden
almarak liste haline getirilmesi ve TRT ile paylagilmast.
. 1. KAP igerigi ile ilgili Akademik Personele, Idari personele ve . o 13.09.2023 . o
DIGER HUSUSLAR Ogrencilere ayr1 ayri bilgilendirilme yapilmasi. Kalite Koordinatorliigi (Baslangic) Kalite Koordinatorii
13.09.2023

2. KAP Eylem Plant Gergeklesme Diizeyi Degerlendirme
Toplantilarinin yapilmasi.

Kalite Koordinatorliigii

(Birincisi)

Kalite Koordinatori




